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「指定管理者としてのマーケティング戦略」 

～組織の持続的成長に向けて～ 
開催要項 

【募集案内】 
 

１ 趣  旨  指定管理者制度が本格導入（平成 18 年度）されてから 10 年超。総務省の最新調査結
果（平成２８年３月）によると、スポーツ・レクリエーション施設においては、民間
（株式会社）による指定管理者の施設数は４,８９３施設に上り、全体施設数（１５,１
７８）に占める割合（３２.２％）は、前回（３年前）の調査結果から比較すると３.５
ポイントの増加となっている。 

        このように、公共スポーツ施設の在り方が大きく変化している中、東京 2020 オリン
ピック・パラリンピック競技大会の成功とともに元気な日本づくりに寄与することを
はじめ、指定管理者制度導入以来、全国の外郭団体で培った運営ノウハウを各団体間
で共有し、指定管理者として持続的に成長を遂げることを目的に本講習会を開催する。 

 
２ 期  日  平成３０年７月１２日（木）12:30～17:30  受付：12:00～12:30 
                  ７月１３日（金） 9:30～11:40  受付： 9:15～ 9:30 【２日間】 
 
３ 会  場  国立オリンピック記念青少年総合センター「センター棟」１Ｆ「１０２室」 

〒151－0052 東京都渋谷区代々木神園町 3-1 参照：http://nyc.niye.go.jp/ 
 
４ 主催者等 
（１）主  催  ＪＰＰＣ日本公共スポーツ施策推進協議会 

（事務局：（公財）世田谷区スポーツ振興財団） 
（２）共  催  （一財）さっぽろ健康スポーツ財団、（公財）横浜市体育協会、 

（公財）新潟市開発公社、（公財）名古屋市教育スポーツ協会、 
（特非）四日市市体育協会、（公財）滋賀県スポーツ協会、（一財）どんぐり財団、 
（公財）広島市スポーツ協会、（一財）熊本市社会教育振興事業団 

（３）後  援   スポーツ庁、（公財）日本体育施設協会 
（４）協  賛   コカ・コーラ ボトラーズジャパン（株） 
 
５ 日  程 
第 １ 日 平成３０年７月１２日（木） 
時  間 12:00 12:30    12:50       13:50 14:00    15:00 15:10    16:10 16:20   17:00  17:30  17:40   19:45 

内  容 
受付 
開場 

開講式 基調講演 
休

憩 
講演 

休

憩 
講演 

休

憩 
事例 
研究 

事業 
説明 

閉場 
情報 
交換会 

会  場 国立オリンピック記念青少年総合センター「センター棟」１Ｆ「１０２室」 ﾚｽﾄﾗﾝとき 
 
第 ２ 日 平成３０年７月１３日（金） 
時  間 9:15  9:30                 10:00      10:10                                       11:40   11:55 

内  容 
受付 
開場 

事例研究 休 憩 講  演 
退場 
閉場 

会  場 国立オリンピック記念青少年総合センター「センター棟」１Ｆ「１０２室」 

http://nyc.niye.go.jp/
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６ 内  容（予定） 

期 日 時 間 項 目 会 場 内 容 

平成３０年 
７月１２日 
（木） 

12：00～30 受  付 

国立 
オリンピック 

記念 
青少年 

総合センター 
 

｢センター棟｣ 
１Ｆ 

「１０２室」 

受 付 開 場 

12：30～45 開 講 式 来賓・主催者あいさつ 

12：50～ 
13：50 

基調講演 
（60 分） 

テーマ：「どこまでも挑戦」 
講 師：長野オリンピック スピードスケート 

銅メダリスト 岡崎 朋美 氏 
13：50～ 

14：00 
休  憩 休 憩 

14：00～ 
15：00 

講  演 
（60 分） 

テーマ：「スポーツ市場の持続的成長に向けて」 
～スポーツの場やデータのオープン化と ICT・AI 活用による市場拡大～  
講 師：スポーツ庁 参事官（民間スポーツ担当）付 

参事官補佐 忰田 康征 氏 
15：00～10 休  憩 休 憩 

15：10～ 
16：10 

講  演 
（60 分） 

テーマ：「指定管理者としてのマーケティング戦略」  
～顧客満足を中心に～ 

講 師：亜細亜大学 経営学部 
講 師 石黒 えみ 氏 

16：10～20 休  憩 休 憩 

16：20～ 
16：50 

事例研究 
（30 分） 

テーマ：「世田谷区におけるマーケティング事例」 
講 師：公益財団法人世田谷区スポーツ振興財団  

施設課 課長 久木田 謙介 氏 

16：50～ 
17：00 

休  憩 休 憩 

17：00～ 
17：30 

ＪＰＰＣ 
事業説明 

公認事業 
・「ボトムアップ提 案 事 業～ＪＰＰＣアワード～」 
・「スポーツ安全普及イベント～いのちの教室～」 
・「スポーツ・フォー・ トゥモローへの参 画 」など 
推奨事業 「ａ ｖ ｅ ｘ ダ ン ス プ ロ グ ラ ム」など 

17：30～40 退  場 閉 場 
17：40～ 

19：40 
情報交換会 「カルチャー棟」 

｢レストランとき｣ 
情報交換会（事前申込者） 

平成３０年 
７月１３日 
（金） 

9：15～30 受  付 
国立 

オリンピック 
記念 
青少年 

総合センター 
 

｢センター棟｣ 
１Ｆ 

「１０２室」 

受 付 開 場 

9：30～ 
10：00 

事例研究 
（30 分） 

テーマ：「横浜市におけるマーケティング事例」 
講 師：公益財団法人横浜市体育協会 

地域スポーツ課 課長 矢部 寛和 氏 

10：00～10 休  憩 休 憩 

10：10～ 
11：40 

講  演 
（90 分） 

テーマ：「差し迫る運営権への対応はマーケティン
グ思考が不可欠」 

講 師：公益財団法人日本体育施設協会 
      講習会講師  坂田 公一 氏 

11：40～55 退  場 閉 場 
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７ 定  員【先着制】 ①講 習 会：１２０名  ②情報交換会：６０名 
 
８ 参加要件 
（１）参加対象 
   ① 公共スポーツ施設を指定管理者として管理運営している全国の自治体外郭団体所属職員 

（主に指定管理者関連に係わる実務担当者） 
   ② 主催者等が特に認める方 
（２）参 加 費 

① 受  講  料 
・会  員＊  ２０，０００円／名 ５０，０００円／３名 

「例：2 名の場合 40,000 円(20,000×2 名)、4 名の場合 70,000 円(20,000×1 名＋50,000)」 
       （＊日本公共スポーツ施策推進協議会の会員） 
     ・非 会 員   ３０，０００円／名 ７５，０００円／３名 

「例：2名の場合60,000円(30,000×2名)、4名の場合105,000円(30,000×1名＋75,000)」 
   ② 情報交換会会費  ５，０００円／名 
（３）申込方法 

日本公共スポーツ施策推進協議会ホームページ（http://www.jppc.jp/）の申込みフォームより必
要事項をご入力のうえ、お申込みください。なお、1 団体 2 名以上の申込みを行う場合は、１つの
「申込みフォーム」に参加申込者全員（連記）の入力をお願いいたします。 
また、申込受付の到着確認については、ご入力いただいたメールアドレスへ自動返信いたします。 

（４）申込期限  「平成３０年６月１４日（木）」必着【なお、定員となり次第申込終了となります】 
（５）参加手続案内 

① 参加の可否については、申込フォームに記載の「参加申込代表者」へ別途ご通知いたします。 
（通知は、申込期限後に一斉送付いたします） 

② 参加が決定となったご案内通知には、参加案内のほか、参加費のお支払方法（振込のみ）等
の詳細を記載しております。参加費については、お支払方法等をご確認のうえ、支払期限ま
でにお振込みください。「申込みフォーム」ごとに取りまとめのうえお振込みください。 
なお、支払期限までにお支払いのない場合は、参加取消しとなりますのでご了承願います。 
「支払期限：平成３０年７月３日（火）」 

③ 納入後の参加費（受講料・情報交換会会費）のご返金は一切いたしません。 
（６）その他 以下の内容をあらかじめご了承のうえお申し込みください。 

① 内容・講師等に変更がある場合がございます。 
② 全参加者の名簿（団体名・氏名のみ）を作成し当日配付する予定です。 
③ 当日の受付時には、参加案内通知をご提示ください（参加決定後送付いたします）。 
④ 参加要件（参加対象）確認のため、職員証等のご提示をいただく場合がございます。 
⑤ 1 日のみの参加による参加費の設定はございません。 
⑥ 情報交換会のみの参加設定はございません。 
⑦ 宿泊施設の斡旋はございません。 

 
９ 問合せ先  JPPC 日本公共スポーツ施策推進協議会（事務局：(公財)世田谷区スポーツ振興財団） 

「JPPC 講習会」 担当 
〒157－0074 東京都世田谷区大蔵４－６－１ TEL：03－3417－2811 

http://www.jppc.jp/

